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1. Vurdering 
 
 

Samlet vurdering efter tilsyn 

Styrelsen for Patientsikkerhed har ud fra forholdene på tilsynsbesøget den 29-09-2025 vurderet,  
at der på Kragskovhede Fængsel, behandlingsenhed er: 
 
Ingen problemer af betydning for patientsikkerheden 
 
 
Vurderingen af patientsikkerheden er baseret på observationer, interview samt gennemgang af instrukser 
og medicin ved det aktuelle tilsyn. 

Vi konstaterede, at alle målepunkter var opfyldt. 

Kragskovhede Fængsel fremstod sundhedsfagligt velorganiseret med gode arbejdsgange og en høj grad af 
systematik, og vi identificerede ikke problemer at betydning for patientsikkerheden. 

 

Vi afslutter tilsynet. 
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2. Fund ved tilsynet 
Medicinhåndtering 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

1.  Gennemgang af instruks 
for medicinhåndtering 

X    

2.  Interview om 
medicinhåndtering 

X    

3.  Journalgennemgang af 
medicinlister 

X    

4.  Gennemgang af 
medicinbeholdning og 
journaler vedrørende 
medicinhåndtering 

X    

 

Øvrige fund 

Num
mer Målepunkt Opfyldt Ikke 

opfyldt 
Ikke 

aktuelt Fund og kommentarer 

5.  Øvrige fund med 
patientsikkerhedsmæssi
ge risici 

  X  
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3. Baggrundsoplysninger  
Oplysninger om behandlingsstedet 

• Kragskovhede Fængsel er en del af Kriminalforsorgen Vest, Institution Vendsyssel. 
• Fungerende Institutionschef er Heidi Carstensen. Enhedschef for åbent fængsel er Kenneth 

Østergaard, og enhedschef for lukket fængsel er Jeanne Isaksen.  
• Kragskovhede fængsel har 161 åbne pladser, og 54 lukkede pladser. Aktuelt var der ca. 110 % 

belægning i fængslet.  
• De indsatte er primært mænd.   
• De sundhedsfaglige opgaver bliver varetaget af en læge, fire sygeplejersker og af 

fængselsbetjentene. 
• Der er i alt ansat ca. 130 medarbejdere, det er primært fængselsbetjente.  
• Der er lægetilstedeværelse en dag om ugen, samt ad hoc. Lægerne er desuden tilgængelige på 

telefon på alle hverdage og ind til kl. 16. Uden for lægernes træffetid kontaktes sundhedsenheden 
frem til klokken 20, eller regionens vagtlægeordning.  

• Der er sygeplejersketilstedeværelse alle ugens hverdage.   
• Der er tilknyttet en fast psykiater til fængslet.  
• Det er sygeplejerskerne, der varetager medicindispenseringen, og betjentene administrerer den 

dispenserede medicin, pn-medicin samt ikke-dispenserbare præparater. 
• Der anvendes medicin fra et fælles medicinlager.  
• Driftsledelsen har udarbejdet en instruks vedrørende udlevering af håndkøbslægemidler, som gør 

det muligt for fængselsbetjentene at udlevere enkelte typer af håndkøbslægemidler, eksempelvis 
Paracetamol, uden at en læge skal ordinere eller godkende det først. 

• De sundhedsfaglige instrukser foreligger i elektronisk form. 
• Kriminalforsorgen har implementeret et elektronisk journalsystem (XMO), hvor medicinlisterne er 

integreret i systemet.  
• Endvidere har sundhedsenheden udviklet et elektronisk scanningssystem, der ligeledes er 

integreret med journalsystemet og med den enkelte patients medicinliste. Scanningssystemet 
anvendes, når betjentene administrerer medicin. 

 

Begrundelse for tilsyn 

Tilsynet var et planlagt - udgående tilsyn på baggrund af en stikprøve. 

Om tilsynet 

• Ved tilsynet blev målepunkter for Medicinhåndtering i fængsler og arresthuse anvendt. Målepunkterne 
findes på vores hjemmeside www.stps.dk under Tilsyn; Tilsyn med behandlingssteder. Datoen for 
tilsynsbesøget skal matche datoangivelsen på målepunktssættet.  

• Der blev gennemført interview af ledelse og medarbejdere. 
• Der blev gennemført gennemgang af instrukser. 
• Der blev gennemgået medicin for tre patienter.  

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/
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Ved tilsynet deltog:  
• Fungerende institutionschef, Institution Vendsyssel, Heidi Carstensen 
• Enhedschef Jeanne Isaksen 
• Enhedschef Kenneth Østergaard 
• Ledelseskonsulent Kira Rødkær 
• Overlæge Bertel V. Understrup 
• Oversygeplejerske Camilla Hungeberg 
• Fire udvalgte medarbejdere, to sygeplejersker og to fængselsbetjente 

 
Afsluttende opsamling på tilsynets fund blev givet til:  

• Fungerende institutionschef, Institution Vendsyssel, Heidi Carstensen 
• Enhedschef Jeanne Isaksen 
• Enhedschef Kenneth Østergaard 
• Ledelseskonsulent Kira Rødkær 
• Overlæge Bertel V. Understrup 
• Oversygeplejerske Camilla Hungeberg 
• Fire udvalgte medarbejdere, alle sygeplejersker  

 
 
Tilsynet blev foretaget af: 
• Susanne Holst Bendix, oversygeplejerske  

Lovgrundlag og generelle oplysninger  

Information om lovgrundlaget for tilsynet samt information om tilsynets formål, baggrund, forløb og 
vurdering findes på vores hjemmeside www.stps.dk under Lovgrundlag og generelle oplysninger. 

 

https://stps.dk/sundhedsfaglig/tilsyn/tilsyn-med-behandlingssteder/lovgrundlag-og-generelle-oplysninger
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